АНКЕТА ПО ПРОВЕДЕНИЮ ОПРОСА НАСЕЛЕНИЯ (ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ)

в рамках контроля и мониторинга исполнения мероприятий по совершенствованию контрольно-надзорных и разрешительных функций и оптимизации предоставления государственных услуг, оказываемых федеральными органами исполнительной власти, утвержденных распоряжением Правительства Российской Федерации  от 16 июня 2010 г.  № 1013-р

в сфере государственной регистрации рождения и смерти
В соответствии с планом, утвержденным распоряжением Правительства Российской Федерации от 16 июня 2010 г.  № 1013-р (далее, «План»), в период 2010-2011 годов министерствами и ведомствами Российской Федерации проводятся мероприятия по совершенствованию контрольно-надзорных и разрешительных функций и оптимизации предоставления государственных услуг в сфере государственной регистрации рождения и смерти.

В ходе реализации Плана был принят Указ Президента РФ от 13 апреля 2011 г. N 444 "О дополнительных мерах по обеспечению прав и защиты интересов несовершеннолетних граждан Российской Федерации" (далее – Указ). В соответствии с этим указом наличие гражданства Российской Федерации у ребенка, не достигшего возраста 14 лет, по выбору его родителей или других законных представителей удостоверяется:

1. свидетельством о рождении, в которое внесены сведения:

a. о гражданстве Российской Федерации обоих родителей или единственного родителя (независимо от места рождения ребенка);

b. о гражданстве Российской Федерации одного из родителей, если другой родитель является лицом без гражданства или признан безвестно отсутствующим либо если место его нахождения неизвестно (независимо от места рождения ребенка);

c. о гражданстве Российской Федерации одного из родителей и гражданстве иностранного государства другого родителя (если свидетельство о рождении выдано на территории Российской Федерации);

2. паспортом гражданина Российской Федерации родителя, в том числе заграничным, дипломатическим или служебным паспортом, в который внесены сведения о ребенке;

3. имеющимся у ребенка заграничным, дипломатическим или служебным паспортом гражданина Российской Федерации, удостоверяющим личность гражданина Российской Федерации за пределами Российской Федерации;

и иным документами предусмотренными в пункте 1 Указа. 

В соответствии с пунктом 2 Указа государственные и иные органы, учреждения и организации при оказании услуг в сфере здравоохранения, образования, социального обеспечения и других сферах не вправе требовать иного удостоверения наличия гражданства Российской Федерации у ребенка, не достигшего возраста 14 лет.
В рамках мониторинга и контроля исполнения мероприятий по проведению по совершенствованию контрольно-надзорных и разрешительных функций и оптимизации предоставления государственных услуг проводятся консультации и опросы заинтересованных лиц в целях оценки эффективности решений, принятых в рамках административной реформы и качества их реализации. 

Сроки проведения публичной экспертной оценки:  10.10.2011 г. – 30.10.2011 г. 
Способ направления ответов: 

Направление по электронной почте на адрес ar@economy.gov.ru в виде прикрепленного файла, составленного (заполненного) по прилагаемой форме.
Мы будем благодарны, если Вы оставите свои координаты, чтобы мы могли в дальнейшем приглашать Вас на публичные обсуждения.

	Имя
	     

	Адрес электронной почты
	     


	СЕКЦИЯ 1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ
	да
	нет

	1
	Приходилось ли Вам регистрировать рождение Вашего ребенка в органах, осуществляющих государственную регистрацию актов гражданского состояния на территории Российской Федерации?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2
	Являются ли оба или единственный родитель Вашего ребенка гражданами Российской Федерации?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3
	Приходилось ли Вам получать подтверждение наличие у ребенка гражданства Российской Федерации?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Комментарий. Если вы ответили «да» на 3 вопрос, то напишите в каких случаях
	

	4
	Знаете ли Вы, что в случае если два родителя или единственный родитель граждане Российской Федерации, Вы имеете право при оформлении любой из услуг (например, при записи в детский сад или школу, регистрации ребенка по месту пребывания или жительства,  оформлении полиса ОМС, пенсионного страхового свидетельства для ребенка, пособий, льгот, социальных выплат на ребенка, оформлении материнского капитала, паспорта гражданина РФ и заграничного паспорта для ребенка) не подтверждать гражданство ребенка?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	5
	После вступления в силу Указа Президента РФ от 13 апреля 2011 г. N 444 требовали ли от Вас подтверждения гражданства ребенка при оформлении услуг в сфере здравоохранения, образования, социального обеспечения или других сферах?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Комментарий. Если вы ответили «да» на 5 вопрос, то напишите в каких случаях
	

	СЕКЦИЯ 2. КАЧЕСТВО И ДОСТУПНОСТЬ
	
	

	4
	Соответствует ли порядок регистрации рождения и подтверждения гражданства ребенка Вашим ожиданиям касательно качества услуг, оказываемых государственными органами? Если вы выбираете ответ «Нет», в поле комментариев ниже укажите основные причины такого ответа.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	КОММЕНТАРИЙ: 
	     


	СЕКЦИЯ 3. ВРЕМЯ И ЗАТРАТЫ
	
	

	5
	Считаете ли Вы, что процедура подтверждения гражданства ребенка занимает слишком много времени и усилий?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Сколько дней Вам потребовалось на получение подтверждения гражданства Вашего ребенка? 
	     

	СЕКЦИЯ 5. ОБЩАЯ ОЦЕНКА
	низкое
	среднее
	высокое

	6
	Как бы Вы в целом оценили качество деятельности органов власти в области государственной регистрации рождения?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	
	В худшую сторону
	В лучшую сторону

	6а
	По Вашей оценке как изменилось за последний год качество деятельности органов власти в этой области?
	
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	6б
	В следующем году Вы ожидаете, что качество деятельности органов власти в этой области изменится
	
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	КОММЕНТАРИЙ: 
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